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TOP INFLUENCERS
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Top 20 Influencers: Nhitng thanh vién nhan dwoc nhiéu like va comment cho
status va comment trong thang 4/2017. (com tinh 2, like tinh 1).

Tir dau thang dén nay, phan mém Grytics bi truc tréc nén t6i khdng download
dwoc hinh top Influencer gdm 56 thanh vién, ciing nhir danh sach toan bé thanh
vién c6 diém anh huéng.

T6i chup man hinh web c6 20 top Influencers dé post status nay.. Khi nao cé
hinh va danh sach full t6i sé up lan 2.... See more
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NOI DUNG
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9.1 Chién lworc cdng nghé

- Khai niém

- M6 hinh chién lwoc cdng
nghé
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9.2 Chién lwoec tai chinh
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XLEADERS

CAN cO
CHIEN LU'OC
PUNG

Cdng ty sé bot kho néu thurong tang
lam tot viéc cua minh!

Nguén video: Xleader
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CACH XAC DINH
CHIEN LUQC
DOANH NGHIEP




BUOC 1 - PHAN TicH MOl
TRUONG KINH DOANH
CUA DOANH NGHIEP




BU'O'C 2 - LLPA CHON
PHUONG AN CHIEN LUOC




BUOC 3 — XAC DINH
CHIEN LU'OC R&D SAN
PHAM, THUONG HIEU VA
THI TRUONG




BUOC 4 — XAC DINH
MO HINH CHUOI GIA TRI
VA
CHIEN LUOC CANH
TRANH




BUOC 5 — XAC DINH
CHIEN LUOC MARKETING
AP TRONG KINH DOANH
THUONG MAI BDIEN TU




NOI DUNG CHIEN LU'OC KINH DOANH
TRONG THUO'NG MAI DIEN TU
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M@ét ban chién luroc kinh doanh trong thuwong mai
dién tu co:

- Phan tich SWOT
- Phurong an chién luoc tong thé

Chién lwoc toan cong ty CL cap DN

v W

Chién lroc cho il CL cép cor
riéng SBU3 sé

|

Chién lrc  Chién lwoc San  Chién lroc  Chién lroc Tai
Marketing Xuat Nhan st Chinh
blognhansu_net.vn

- Chién lwgc SBU:

+ Chién lugc nghién ctu sdn phadm - Chién lwgrc chire néng:
+ Chién lugc thuvong hiéu + Chién luoc cong nghé
+ Chién lvoc thj trwong + Chién lvgc san xuat
+ Chién lugc canh tranh + Chién luogc nhan su

+ Chién lwoc van hanh
+ Chién luoc cung trng




BU'O'C 6 — XAC DINH
CHIEN LUQC MUA HANG,
SAN XUAT

KINH DOANH THUONG
MAI DIEN TU




BUOC 7 — XAC DINH
CHIEN LUOC NHAN SU VA
VAN HANH TRONG
KINH DOANH THUONG
MAI DIEN TU




BU'O'C 8 - XAC DINH
CHIEN LUO'C CONG NGHE
VA TAI CHINH TRONG

KINH DOANH THUONG
MAI DIEN TU







Pé xac dinh chien lwoc
céng nghé (chuyén do so6
cho doanh nghiép) can
xac dinh mirc dd san sang
chuyén doi so6 théng qua
cac danh gia.




KHUNG DANH GIA MUC D0 SAN SANG
CHUYEN OISO
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6. Nghiép vu quan ly
TCKT, ké hoach,
phap Iy va nhin s

7. Con nguwdi &
o chirc

1. Binh hwéng chién lwoc

2. Trai nghiém khach hang

3. Chudi cung &rng

4. Hé thdng CNTT va quan trj di liéu

5. Quan ly rui ro va an ninh mang

6. Nghiép vu quan ly TCKT, ké hoach, phap ly
va nhan sw

7. Con nguwdi va toé chire
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KHUNG DANH GIA MUC D0 SAN SANG
CHUYEN OISO

‘STRATEGY

DPinh hwéng chién lwoc:

- Nam bat va nhan thire vé xu huwéng chuyén dbi s6 noi
chung va xu hwéng CBS cua nganh

- Tich hop chuyén déi sb vao chién lwgc chung ctia doanh
nghiép

- Mrc d6 dau tw vao chuyén dbi s6

- Mtrc d6 ap dung CNTT va cdng nghé sb vao cac hoat
ddng chién luvoc

Trai nghiém khach hang:

- Ap dung céng nghé s dé nang cao trai nghiém khach
hang (tiép thi, phan phdi ban hang, cham séc khach hang)
- Ap dung céng nghé s dé nang cao trai nghiém khach
hang (tiép thi, phan phdi ban hang, cham séc khach hang)
- Kha nang nang cap cta hé théng quan ly khach hang
(CRM)

- Ap dung phan tich di liéu dé do lwdng hiéu qua hoat
dong tiép thi, ban hang va cham séc khach hang

- Ap dung phan tich di liéu dé dv bao hiéu qua hoat déng
tiép thi, ban hang va cham séc khach hang




KHUNG DANH GIA MUC D0 SAN SANG
CHUYEN OISO
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Chuédi cung trng:

- Két ndi gitra nhu cau ctia khach hang va kha nang

cung rng cua doanh nghiép

- S&r dung CNTT dé lién két théng tin gitba khach

hang, nha san xuat, nha cung cap

- Str dung CNTT dé 1&n ké hoach, xay dung ngan r&j — 6
sach B . Quiin Iy kh()\ / ==

- Sv linh hoat cua chudi cung trng v&i cac thay doi Logistics

trong moi trwwdng kinh doanh va cong nghé m_/[]ﬁ SCM - =‘

- Ap dung cong nghé so trong hoat dong san xuat L. Quén Iy

< n A K g Re g \ ¢1nhuan I - Theoi gian
- Ap dung cong nghé s6 doi vai cac quy trinh hoat /C 10 C‘ung n “”" el
déng chinh @
- Ap dung phan tich di¥ liéu d& nang cao hiéu qua nmﬂm _g
Chuai cung l]’ng T Phan phoi Lén ké hoach

Nghiép vu quan ly tai chinh, ké toan, ké hoach,
phap ly va nhan sy

- Kha nang xac dinh cac chi phi va lgi ich kinh té ma
chuyén dbi sé mang lai

- Nhan thirc vé céac rii ro phap ly khi 4p dung cong
nghé maoi




KHUNG DANH GIA MUC D0 SAN SANG
CHUYEN OISO
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Hé thong CNTT va quan tri div liéu:
- Ml&rc @6 ndm bat théng tin vé céac giai
phap cdng nghé m&i cua déi ngi
CNTT

- Ap dung céng nghé mai trong hoat
dong cua doanh nghiép

- Kha nang tich hop nhanh chéng cac
gidi phap ma&i vao hé théng CNTT cula
doanh nghiép

- Pau tw vao déi méi cdng nghé

- Quan tri dir liéu

Quan ly rui ro va an ninh mang:

- Nhan thirc vé cac ri ro khi thwe hién
chuyén dbi s6

- Mtrc d6 ap dung phan tich dir liéu va
cac cdng cu khac dé danh gia cac rui
ro trong doanh nghiép

- An ninh mang
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KHUNG DANH GIA MUC D0 SAN SANG
CHUYEN OISO
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Nghiép vu quan ly TCKT, ké hoach, phap ly va
nhan sw:

- Mtrc d6 ap dung cdng nghé sb vao cac nghiép
vu quan ly,

tai chinh, ké toan, ké hoach, phap ly, nhan su;

- Kha nang hd tro' ciia bd phan tai chinh, ké toan,
phap ly

trong thwe hién chuyén dbi sé cho doanh nghiép

Con ngw®i va té chirc:

- MGi tredng lam viéc

- Tinh linh hoat khi chuyén déi s6

- Céac k¥ nang va nang lwc clia doanh nghiép dé
chuyén déi s6

- Kha nang thu hat va gilr chan déi ngl nhan sw
- Khéa nang chia sé kién thirc

- Kha nang ap dung CNTT dé tao sw két ndi gilra
cac phong ban




KHUNG DANH GIA MUC D0 SAN SANG
CHUYEN OISO
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I \itc d6 sén sang | ] Nganh | ] Hién trang Diém t6i da
Binh hudng
Con ngwéi o™ Trai nghiém
AT .
/3N,
Nganh £5 f@,
/
L)
Hién trang Quan Iy i ro ] “. . Cung *ng

Nghiép vu

B Coban Pang phat trién Phat trién Nang cao ] Dan dau

Piém dénh gid: 3.2

Miic dé: Phét trién
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Tiep den lwa chon
hwéng chién lwoc
cong ngheée
(chuyéen doi so)
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Chuyén dbéi s6 trong doanh nghiép
duwoc dinh nghia la “viéc tich hop, ap
dung céng nghé s dé nang cao hiéu
qua kinh doanh, hiéu qua quan ly,
nang cao nang lwc, strc canh tranh
cua doanh nghiép va tao ra cac gia tri
— moi”
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Chién lwoc vé cong nghé la tap
hop cac y twédng, dinh hwdng
vé cong nghé dé nang cap giup
doanh nghiép hoat dong hiéu
qué hon. Chién luwoc vé cong
nghé cé thé dwoc goi la chién
lwo'c chuyén dbi sob.

DIGITAL
| TRANSFORMATION
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THUONG MAI BIEN TU THEO

MU’C

pO SO HOA

Murc do
ao hoa

clia san
pham

San
pham sb
hda

San
pham
hitru hinh

Murc d6 do

héa cla
khach
/ hang
/ ~
TM dién t TM dién t KH sO
murc dé thép murc dé cao /' hda
/
/. z ~n ? Vé
/ Mtrc d6 ao hoda
/ cla quy trinh,
/ van hanh
/ 7
/ %
/ ™ (:‘Tién to /./ Quy trinh
//// thudn tuy Vi <8 hoda
!/ %
/ Y
/ %
' /
kD ?hu'ng |/<H hitu / .
mai truyén hinh Quy trinh
thong [ hitu hinh
T6 chirc o
NN TO chirc
huu hlnh N 4
s6 hoa

Nguon:
Choi: Kinh
té hoc cla

thuwong

mai dién
tr, NXB ky
thuat
Macmillan,
1997

Mtrc d6 ao
héa cda to
chirc (co
s vat
chat...)
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CHIEN LUOC CONG NGHE
(CHUYEN DOl SO)

Giai doan 3 Giai doan 2 Giai doan 1
Chién
X = et lwgc CDS
g £ | ) a3 ctia DN
- o e . TMET, da cua
5= Lider o gt s e i Trao &% o0 W é"% Ay -
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E .\:%;IP = | ™ i o | DT - s thiing gu .T'T_ﬂ;;wf -Bign h:nd'an'!,mh chinh kit h:.n
T Chaden I} womg 1 e ouan hij kh
3 o0 et Ve EE{E-M : - L7 Bl
e A== |::| Ly Chir ky sh, chireg
e Tﬁ!ﬁ.?&n e e . it Hta don agn
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ARV, Dighal Vil Khach Fing P ok di - Cao HT o L]
] Ny kRaci - *mm D i} ey vy
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Loyalty & iy dyng di - hif P ey Ly &}
E Q tng - —1 = - pru-.-a':;lan e .
a P b - _ Eao h, di LY Hd thitng quiin i mhdn I
g vl dich il Elta E phing i Y o, Pm ki nghi tree
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Hé thong céng nghé Quan ly rdi ro va an ninh Nghiép vu quan ly tai chinh, ké | Con nguwdi va té
théng tin mang toan, ké hoach, phap ly va nhan sw | chirc
Cac gidi phap chng nghd &p dung cha Cac gidi phap cbng nghd &p dung chao - = e= == Tinh k&t mdi gilrs chuyén déi sb ddi véd mé
chanpan doi mé hinh kinh doanh alul

chuyen 50 frong mé hinh guan iinh kinh doanh va mib hinh quan in
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Néu bo theo
trng chwec nang,
chién lwoc
chuyén doi so 1a moét
trong cac chien lwoc




CHIEN LU'OC CHUYEN DOI MO HINH
KINH DOANH SO
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Netflix dwoc thanh lap tai Hoa Ky vao nam
1997 nham cung cap dich vu cho thué DVD
qua bwu dién. Vao thoi diém do, Blockbuster la
doanh nghiép thong tri trén thj trwdng cho thué
DVD va video. Cdng ty dat dén dinh cao vao
thang 11 nam 2004, v&i 84.300 nhan vién va
9.094 ctra hang trén toan thé gioi.

Tuy nhién, trong khi Netflix da thay déi minh va
tré thanh dich vu phat séng phim truc tuyén
vao nam 2007, Blockbuster khéng thich rng kip
v&i thi yéu thi trwdng va dan dén phéa san vao
nam 2010.




CHIEN LU'OC NANG CAO TRAI
NGHIEM KHACH HANG SO
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3 dinh hwéng cla chién lwoc chuyén doi so vé nang
cao trai nghiém khach hang thuwdng nhuw sau:

Gankét _
quan hé vaéi
khach hang

Pam bao
* sulién mach trong
trai nghiém da kénh

Ca nhan hoa
trai nghiém
khach hang
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CHIEN LU'OC NANG CAO TRAI
NGHIEM KHACH HANG SO
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Gan két quan hé vé&i khach hang:

Doanh nghiép cé thé tap trung dau tw cac hé
thdng tw ddéng gilp gidi dap cac van dé cla
khach hang nhanh hon. Hé thdng sé phan loai
cac trvong hop dén bd phan hé tro thich hop
hoac tham chi sir dung chatbot dé tu déng hoa
cau tra I&i cho khach hang ngay lap tiec va lién
tuc. Pay ciling la cach giup nang cao trai
nghiém khach hang.

Theo nghién ctru cua Aberdeen Group, cac
cbng ty str dung tw déng hdéa ban hang dat
dwoc ty 1& chuyén ddi cao hon 53%; ty I& tang
trwrdng doanh thu hang nam cao hon 3,1%.




w CHIEN LU'OC NANG CAO TRAI
Pt NGHIEM KHACH HANG SO

Ca nhan héa trai nghiém khach hang:

71% khéach hang cam thay that vong sau
mét trai nghiém khéng dwoc ca nhan
héa. Do dé, doanh nghiép can xay dwng
dwoc bire tranh 360 dd vé khach hang
qua viéc tdng hop dir liéu va st dung
cac nén tang trai nghiém khach hang sbé
tich hop voi cac hé théng ndi bd khac
nhw CRM. T dé, doanh nghiép c6 thé
dé xuéat cac san pham, cac phwong an
gidi quyét khiéu nai... tuy chinh ca nhan
hoa dwa trén hanh vi khach hang.

Blog Quan trj Nhi st



CHIEN LU'OC NANG CAO TRAI
NGHIEM KHACH HANG SO
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Pam bao sw lien mach trong trai nghiém da kénh:

73% khach hang st dung nhiéu kénh trong subt hanh trinh mua
hang. Do do, doanh nghiép can dam bao s lién mach khi khach
hang s dung nhiéu k&nh cung mét Ic va co thé hé tro khach
hang tai diém cham gan nhat.

Cac thwong hiéu voi chién lwoc thu hut khach hang trén da kénh
gitr dwoc khodng 89% khach hang ctia ho. Ty 18 nay cao hon rét
nhiéu so v&i cac cdng ty cé chién lwoc yéu hon (chi cé thé giir
dwoc khoang 33%).




CHIEN LU'OC
TOI U'U QUY TRINH VAN HANH SO
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Domino’s Pizza, doanh nghiép da hoan toan thiét ké lai quy trinh dat hang
do an. Bé phat trién, thwong hiéu da thay doi hoan toan ca trong quy trinh
van hanh doanh nghiép:

— Nam 2008, Domino’s ra mat cdng nghé “Pizza Tracker” dé giup khach
hang luén cap nhat tién trinh don hang.

— Nam 2011, Domino’s ra mat ing dung dat hang trén iPhone

— DPén nam 2015, Domino’s ra mat Anyware cho phép khach hang dat hang
théng qua hang loat cac thiét bj khac nhau bao gdm Amazon Echo, Google
Home, Siri, Dong ho théng minh, TV théng minh, Slack, Facebook
Messenger, Twitter, V.v.

— Nam 2016, Domino’s thwe hién dich vu giao pizza bang Drone dau tién &
New Zealand.

— Trong th&i ky Covid-19, Domino’s da ra mat “Dich vu giao hang tan noi”
tai bat ky dia diém nao du Ia trong cop xe hay tai nha ctia khach hang.

V&i nhirtng (rng dung chuyén dbéi sé khéng ngirng nham téi wu quy trinh,
Domino’s Pizza da danh bai dbi thi Pizza Hut.




Néu bo theo
giai doan,
chién lwoc
chuyén doi so 1a moét
trong cac chien lwoc




w CHIEN LUOC CONG NGHE
ygnhansu.net.vn = NANG CAP CGNG NGHE

Tap trung vao viéc chuyén ddi mé hinh kinh
doanh, nang cao trai nghiém khach hang, m¢
rong thi trwvdng, tap khach hang, tang trwdng
doanh thu. Trong tdm dau tw cac hé thdng
TMBT, Téng Pai va gidi phap Quan tri QHKH
(CRM), tiép thi truc tuyén;

Doanh nghiép ddng thoi trién khai cac giai
phap co ban, dap ng cac hoat déng quan tri
hodc theo yéu cau clia nha nwéc véi cac
nghiép vu don gidn nhu Ké toan, khai bao bao
hiém, khai bao thué trwc tuyén, hoa don dién
ter.
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CHIEN LUOC CONG NGHE
- SO HOA HE THONG
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Sau bwéce 1 (chuan bj vé mé hinh quan tri,
nhan sw), Buéc trién khai sé tap trung vao viéc
chuyén d6i mé hinh van hanh va méi trwong
lam viéc, t6i wu, nang cao nang lwc quan tri;
A‘\.I - Trong tam tap trung vao hé thong hoach dinh
(Y e nguon lwc doanh nghiép ERP (bao gom viéc

ENTERPRISE RESOURCE ‘": X A X ’ ) N X > . ~
E }&; két n6i chudi cung u;ng),Ahe th9ng quan tri nt\an

| ///3 sw (HRM/HCM), cham cong, tinh lwong, quan
\J l/\j\f ‘ tri ké hoach, quan tri cong viéc, bao cao;
&\/r/

Doanh nghiép déng thoi trién khai mot s6
nghiép vu vé ban hang, tiép thi, dac biét ti wu
tim kiém va cac hé th(“')ng bao cao quan tri cho
hoat déng ban hang




CHIEN LUOC CONG NGHE
-TU PONG HOA
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Tap trung vao viéc két ndi cac hé thdng kinh doanh va
van hanh; Tap trung di liéu, trién khai cac hoat ddong
phan tich, nang cap cac hé théng quan trong da trién khai
& mirc don gian tai giai doan 1 (hé thdng CRM - nang
cap chirc ndng marketing, cac chirc nang tw déng hoa,
Website Thwong mai dién t&r chuyén nghiép, trién khai
mé hinh kinh doanh két hop trwc tuyén va cac kénh vat ly
(020 - “online to offline”), hé théng tbng dai / trung tdm
lien lac khach hang) va t6i wu hoat déng kinh doanh, van
hanh ndi bo;

Pong thoi, tay tieng diéu kién khac nhau, doanh nghiép
c6 thé dau tw, trién khai cac hé théng CNTT chuyén sau
giup nang cao trai nghiém khach hang, an toan, an ninh
bdo mat va van héa doanh nghiép nhuw cac hé théng
Loyalty (quan ly khach hang than thiét), cac hé théng
chuyén sau (rng dung cac cdng nghé cao nhw 10T, chudi
khdi, thue té do, thue té o tang cwdng, hé thdng mang
xa hdi n6i bd, rng dung di ddng cho nhan vién v.v.
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BAI HOC MANG TiNH CHIEN LWQ'C TU FORD, PAN

Cau chuyén dau tién vé Ford voi CEO néi tiéng
Alan Mulally. Ong dwoc bd nhiém Ia CEO cua
Ford vao 9/5/2016 trong bdi cadnh Ford dang
khdn dén véi két qua kinh doanh vé cung @m
dam. Mulally da chién dau dé vwc mot dé ché
khdng 16 va truyén théng hon 100 nam trong
nganh san xuat 6 t6. Va Ford 1a hang duy nhat
trong ba hang 6 t6 I&n nhat nwédc My, bén canh
GM va Chrysler, khéng phai tuyén bb phéa san
va xin bao hd tlr chinh phu My trong giai doan
khiing hodng kinh té toan cau nam 2008. Cudn
sach “An American Icon: Alan Mulally and the
Fight to Save Ford Motor Company” da mé ta
“tran chién nay’.

Anh: CEO Alan Mulally — Nguoi hung
cua Ford



BAI HOC MANG TiNH CHIEN LWQ'C TU FORD, PAN
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Khi vira nhan chirc, Mulally da cé mot quyét
dinh bi chi trich ndng né vao th&i diém doé “cam
cb toan bo tai san cta Ford dé huy ddng mot
khoan vay 1én dén 23,6 ty USD”. Theo Mulally,
toan bd khoan vay nay sé dwoc dung dé chéng
choi lai cudéc khung hoang va cac sw kién
khong lweng trede. O thdi diém dé, khoan vay
nay dwoc gidi dau tw coi 1a “dau hiéu cia sy
suy thoai ctia Ford”. Nhwng thuc té sau do da
chirng minh, day |1a quyét dinh vé cung sang
sudt ctia Mulally da giup Ford vwot qua khiing
hoang va vuon |én mot cach ngoan muc voi
modt chién lwoc méi, Chién lvoc One-Ford, va
mot nén tang tai chinh virng manh dé thyc thi
chién lworc.
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BAI HOC MANG TiNH CHIEN LWQ'C TU FORD, PAN

Quyét dinh mang tinh chién lwoc thi hai,
Mulally cho thoai toan bd vén dau tw bang cach
ban cac thwong hiéu Jaguar va Land Rover
cho Tata, ban Aston Martin va Volvo, va giam ty
|& s& hiru & Mazda. Quyét dinh thoai von nay
giup Ford c6 thém nguon tai chinh va dong thoi
tap trung vuc vi thé cha Ford tai My va phat
trién thwong hiéu Ford duy nhat trén toan cau.
Néu ban thay xe Ford bay gi®» di day dwdng &
cac thanh phé 1&n Viét Nam thi d6 phan Ion 1a
nh& chién lwoc One-Ford va chién lworc tai
chinh v&i tdm nhin dai han cta Mulally vao
cach day 10 nam.
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Cau chuyén th hai, Tap doan PAN, sw tang
trwdng than ky. Phat trién tir mot doanh nghiép
trong Iinh vwe vé sinh cdng nghiép vai sb von
diéu 1& vén ven 6 ty vao nam 2005, tang |&én 71
ty va niém yét vao ndm 2006, sau hon 10 nam,
PAN da c6 von chd s& hivu [8n dén 2.700 ty.
PAN dan dau trong nganh vé sinh cédng nghiép
va tang trwdng cwc nhanh trong dau tw néng
nghiép thdng qua mét chién lwoc tai chinh
manh mé va M&A cac doanh nghiép nganh
ndng nghiép vo cung tao bao.
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Thong qua thi trrong ching khoan, PAN huy
dong duoc lwong von cwc Ién véi gia tri thang
dw rat cao. V@i lwong von huy déng song hanh
v&i chién lwoc rd rang, quan tri manh, PAN da
nhan dwoc sw ho tro clia cac dinh ché I&n nhw
IFC, AFD dé tirng bwéc thau tdm cac cong ty
|&n trong nganh nhw I&n trong nganh ndng
nghiép, thwc phdm nhw CTCP Gibng cay trong
Trung wong (NSC), CTCP Gibng cay trong
mién Nam (SSC), CTCP Bibica (BBC), CTCP
Ché bién Xuat nhap khau thay san Bén Tre,
CTCP Ché bién hang xuat khau Long AN
(LAF), CTCP Thuy san 584 Nha Trang. PAN
dang trén dwdng tr mét doanh nghiép nho chi
sau 10 ndm phat trién tré thanh mot tap doan
|&n trong linh vwere nbng nghiép.
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nhirng chién lwoc
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Chién lwoc tai chinh 1a chién lwoc cap
chirc ndng, bao gom cac y twéng, dinh
hwédng vé chi phi, ngan sach, ngudn
von, dong tién cta doanh nghiép dé
muc tiéu dé ra.
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C6 3 nhém chién lwoc tai chinh:
- Nhém chién lwoc vé von

- Nhém chién luwoc vé dong tién (chi
phi)

- Nhém chién lwgc vé dau tw

Blog Quan tri Nha su




Nhém chien lwoc
vé von




CHIEN LU'OC VON

ygnhansu.net.vn

Chién lworc Str dung don bay tai chinh: La cac y twéng dinh hwéng st dung
ngudn von di vay dé thac day cac hoat dong kinh doanh.

+ Vay von. Khi tién hanh vay von, Iai suat c6 thé dworc tinh 14 chi phi dwoc trv
cdia doanh nghiép (néu tuan theo quy dinh ctia nha nwéc). Hoat ddng nay vira
giup doanh nghiép cé thém tién va gidm bét dwoc cac khoan phai dong lién
quan dén loi nhuan.

+ Huy déng von tr cd déng (chu s& hivu)

+ Phat hanh trai phiéu




CHIEN LU'OC VON
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Chién lwoc chiém dung von: La cacy
twéng, dinh hwéng tan dung toéi da nguodn
von cua nha cung cap, thic day hoat
dong kinh doanh.

- Yéu cau dat coc hang truwédc thdi gian nhan
hang

- Thu tién trwéc dung hang dan dan (chién
thuat nay bang chién thuat nghién ctvu san
pham tai ban).

- Tao ra tai khoan dé khach nap tién sau dé
khi mua thi tién dwoc tri trong tai khoan (vi
du nhw tenten v@i tai khoan dé gia han tén
mién)

- Kéo dai chu ky tra lwong va thwéng (chiém
dung vbn cua ng lao déng)

- Thwong lwong dé thanh toan it va dai hon
cho nha cung cép

- Béi hang v&i nha cung cap

- Dam phan gidm gia khi thanh toan tién mat
v&i nha cung cap




Nhém chien lwoc
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w CHIEN LU'QC DONG TIEN — CHI PHi
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Chién lwoc tang téc dé dong chay tién mat:
- Yéu cau thanh toan theo giai doan ngan hoac
thanh toan ngay

- Gidm gia néu thanh toan nhanh

- Xt&r phat khi cham tra

- Thé chap cac khoan phai thu cho ngan hang
- Thé chap hang trong kho

Chién Iwoc thu hoi von (han ché chi phi):

- Gidi phéng hang ton, 16i thoi

- Cai thém diéu khoan thanh toan khi phat sinh
- Ban no khi qua han thanh toan
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CHIEN LU'O'C DONG TIEN — CHI PHi

Chién lwoc Téi wu str dung tai san va

nhan luc:

- T6i da tan dung céng suét ciia may moc

- Duy tri van hanh may lién tuc
- Giam tai san khéng st dung

Chién lwoc giam chi phi:

- Tang cwéng bao tri bdo dwéng, han ché thay
thé may méc

- St dung c6ng nghé phu hop (khéng nang cap
chi vi quang cao)

- St dung may mac thiét bj da qua s dung
nhwng con tot

- Han ché céc lang phi
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Chién lwoc chuyén gia:

- Thanh 1ap nhiéu cdng ty

- Cac cbng ty mua ban cua nhau

- Cong ty con mua nguyén vat liéu
céng ty me véi gia cao dé chuyén
tién vé céng ty me

Chién lwoc chuyén chi phi:

- Thanh 1ap nhiéu cdng ty

- Duy tri cac céng ty & mirc nho

“ - Chuyén cac chi phi xudng cac cdng ty
ST ikl con

ﬂ ki - - Ddng cdng ty con khi dwoc mét thdi gian
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Nhém chien lwoc
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CHIEN LU'OC DAU TU’
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Chién lwoe dau tw tai chinh:
- GUri tiét kiem

- Pau tw chirng khodn

- Pau tv vang

- Pau tw nha dat
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BAI TAP TINH HUONG

Hay tw xay dung mot chién luoc
kinh doanh thuong mai dién tw
cho md hinh tu chon cta ban
than!

Trong cac chién luwgc nay cé
chién lvoc:

- Cong nghé

- Taichinh
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BAI TAP — Cau héi 6n tap Chwong 9

1. Chién luvgc cong nghé la gi?

2. Cac chién lvoc vé cong nghé (chuyén doi s6)?
3. Chién lwoc tai chinh la gi?

4. Cac chién lvoc vé tai chinh?
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NGUON THAM KHAO:

- Giao trinh thwong mai dién t&r - KTQD

- S6 tay Chuyén d6i s | Chwong trinh Hb tro doanh nghiép chuyén déi sb giai
doan 2021 — 2025 clia B6 Ké hoach va Dau tw v&i sy hd tro tir USAID/LinkSME

- https://afa.edu.vn/cong-ty-muon-tang-truong-phai-xay-dung-va-thuc-thi-chien-luoc-
tai-chinh-dung-dan-bai-hoc-tu-ford-pan/

- https://digital.fpt.com/tu-van/chien-luoc-chuyen-doi-so.html

- Ngubn anh swu tam tir internet




